中日友好医院导视标识系统产品制作及维护服务
招标邀请函
一、项目名称：中日友好医院导视标识系统产品制作及维护服务
二、招标人：
    地址：北京市朝阳区樱花东街2号中日友好医院院办公室
    联系人：蔡莹莹    联系电话：84206088
    电子邮箱：zryyyb@126.com
三、招标服务内容：
    为进一步规范医院标识与宣传、文化管理工作，提升医院形象，根据我院2016年工作计划，持续对全院标识系统进行设计优化与整改制作。中日医院拟对标识系统制作供应商进行招标，要求：能够根据医院最新修订的标识系统设计方案，及时进行产品制作、安装及售后维修服务。根据医院要求，包括且不限于标识类、展览会务等VI产品的设计与制作服务。
    具体说明如下：
1、产品制作服务：医院VI系统所需的各类产品定制服务，根据实际场地特征采取批量订制及个性化定制两种模式。
2、设计规划服务：有设计服务能力，熟练使用AI、PS及专业排版软件，并能根据其他设计方要求进行技术对接；现场采集数据、信息沟通、信息规范化管理、形象设计、平面设计、版面设计规范化管理。专属项目管理团队、设计师长期稳定服务。团队人员需甲方试用认可，服务期内不可更换。
3、在医院就近有产品打样设备及场地，专人24小时上门测量、制作与安装服务。需保证2小时内上门的响应速度。加急任务24小时内完成。
4、运营维护服务：定期专人巡视，管理公告栏等公共形象区域，产品维修、消耗品更新、其他医院临时需求服务等。
5、近三年内有北京地区三甲医院VI服务经验者优先；
四、投标人须知：
（一）应按招标文件要求制作投标文件，投标文件包括以下内容：
1、企业法人营业执照副本复印件、税务登记证复印件；
2、近半年任意三个月社会保险缴费凭证；
3、报价表；
4、企业法人授权委托书；
5、投标人服务项目成功案例、样品；
6、投标人企业技术实力，包括硬件设备、工作场所、人工队伍等；
7、质量保证期限和售后服务承诺；
8、医疗卫生机构医药产品廉洁购销合同
    以上所有资料一式五份装（一正四副）在一个袋里密封，并在信封封口（两头）加盖单位公章。封面上注明响应单位全称。
（二）报价（含税）包括：产品单价、材质及尺寸说明、计价标准、交货期及其它费用等。单价一次性包死，不受市场价格变化因素的影响。发生市场价格整体下调情况的，甲方有权发起议价。详细目录见附件。
    报价表盖章有效（不盖章无效），如有偏离需标明偏离内容、原因及详细规格、技术参数。
（三）所提供的服务，必须满足或高于本次采购的要求，若所提供的服务无法满足采购方的需求，造成的损失和后果由成交供应商负全责。
（四）交付使用时间：
    自合同签订之日起，供应商根据自己的实力报最短交货期。
（五）款项结算
1、本项目无工程预付款，标识系统到达采购人指定地点，安装完毕并验收合格后，根据合同单价据实结算，按每月支付合计款项。
2、支付方式：银行转帐。
3、结算方式：中标方验收合格后提供VI产品制作清单汇总表、VI产品制作订单（收货人签字验收有效）、发票、供货合同与采购人结算。
（六）运输
1、运输由供应商负责，运杂费已包含在合同报价内，包括标识系统从供应地点运送至交货地点所含的运输费、装卸费、仓储费、保险费等。
2、运输方式由供应商自行选择，但必须保证按期交货。
（七）质量保证
1、供应商须接受采购人委托之标识设计单位的监督与验收，严格遵守设计单位的设计与制作要求。
2、保证符合国家有关规范要求，选材合理，制作工艺先进；材料、配件有保障，全面满足制作要求。
3、标识系统质保期自安装并验收合格之日起最低1年。
4、质保期内发生质量问题，接到采购人通知后，应于当日2小时内派出专业的维修人员到现场进行维修，发生的全部费用由供应商承担；定期派技术人员到现场检查维护；
5、款项结清前，对所供标识系统进行全面检修。
6、质保期满后中标供应商应保证以合理的价格提供标识系统维护的材料及配件。
7、供应商提供的标识系统，若发生侵权而产生的一切后果，由供应商负责。采购人保留索赔权力。
（八）验收
1、按使用方要求，由供应商进行自检，合格后，准备验收文件，并书面通知采购人。
2、采购人确认供应商的自检内容后，组织委托设计公司等进行系统验收，验收合格后，填写验收单作为对标识系统的最终认可。
3、供应商向采购人提交标识系统实施过程中的所有资料,以便采购人日后管理和维护。
（九）保密与安全要求
1、投标人在工作期间必须遵守我院的相关保密制度，保证制作产品信息内容与载体的安全，并在服务合同中约定相关保密责任；
2、涉及设计及产品资料所有权属中日医院。
3、投标人不得以任何形式将产品信息内容泄漏、传播；
4、投标人不得有违法犯罪的记录，不得采用临时聘用人员；
（十）根据供应商服务期内所提供产品及服务情况，双方合作良好并协商一致的情况下，服务期满后，可以进行合同续签。
五、投标截止时间：待定 （投标文件应在规定时间内送达，逾时拒收）
六、开标时间：待定
    附件：招标产品报价目录

                                         中日医院院办公室
                                         2019年1月14日
